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弊社では、各種資格試験の願書受付から採点、合格発表まで、トータルな運営・
管理を長年にわたってお引き受けしており、この分野で多くの実績がございます。

各種資格試験/検定試験の
運営・管理サービスのご案内
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事務局長様

パーソルワークスデザインは

弊社は、オフィスで発生するソフト開発を含むあらゆる事務処理・業務処理の一括アウトソーシングを受託しております。そ
の高品質な処理サービスにより、各種資格試験一貫処理から、大学入試採点業務、各方面の大手企業、官公庁等の事務処理に、
幅広くご採用をいただき、記述式答案の採点、ＯＭＲ読み取りから、システム設計・ソフト開発を伴うコンピュータによる処理
まで、川上から川下まで総合的に受託できるのが強味です。もちろん、部分的な処理でも喜んでお引き受けいたします。いか
なるご要望にも、長年の実績と豊富な経験、多数の専門スタッフにより、正確迅速、期日確実、機密厳守で、ご信頼にお応え
します。

ます。

いかなる大量の受験者であっても、願書データの漢字登録、受験番号の採番、試験会場のご案内及び合否判定が、迅
速かつ正確にでき、個人受験者及び各団体への対応が、より正確・円滑に行えるようになります。
すべての出力帳票類が、国内最高速クラスのレーザープリンタで出力されますので、非常に見易く、かつ品位があり、
受験者・各団体からの信頼度が増します。
短時間に大量に集中する作業量と、それに対応する人員の確保、及び労務管理から解放されます。
作業スペースは、弊社で用意しておりますので、試験の都度、作業スペース確保に労力を費やす必要がなくなります。
あらゆる事務処理と試験業務に精通した多数の専門スタッフにより、試験ごとに安定した精度の高い事務処理を行い
システム設計、ソフト開発、プログラム変更にも、専門のＳＥが迅速に対応し、システムバックアップ体制も万全で
す。
徹底した、弊社独自の合理的事務体制により、処理の精度を保ちながら、コストの低減が図れます。さらに、将来の受
験者増加への対策としても有効です。

主催団体共通のテーマである受験者増加に対しても、弊社は主催者側に立って、共に考え、努力をいたします。単に試験
の処理にとどまらず、次回の受験者増加に向けて、受験者データの、様々な角度からの分析資料を、ご要望の形でご提
供しております。
将来に向けての対策として、電話業務を活用した受験者増等、新しい形の業務推進についてご検討の際にも、弊社は、
 コールセンター、システム部門など多様な機能を持つ社内各部門が一体となって、主催者の立場に立って、前向きに
 対応いたします。また、通信教育についても、様々なお手伝いが可能です。

業務の一例として、後記の業務フローをご参照下さい。これは、弊社がお取り扱いしている業務の、ほんの一例です。主催さ
れる側のご要望を十分にお聞きした上で、最も適切な処理フローと体制を、ご用意できます。

弊社は、各種の社団法人・財団法人・学校法人・協会等の資格試験／検定試験主催団体・企業より、各種試験の願書受付から
採点・合否結果送付までトータルな運営・管理を長年にわたってお引き受けしており、この分野に多くの実績がございます。
各種試験業務に精通した専門スタッフが、機密厳守、期日確実、正確に、集中する大量受験データを効率よく管理運営、処理
いたします。新しく資格試験を開始する場合や将来の受験者増加への対策、現状の改善、効率化をご検討されるときには、弊
社業務内容につき、是非ご検討、ご採用下さいますよう、ご案内申し上げます。
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資格試験処理業務例

受験会場または個人 主催者事務局様 パーソルワークスデザイン

会場の選定

打番状況報告
会場調整

受験案内（申込書・ＤＭ）出力発送 サーバー管理

状況確認 会場名登録

受験番号採番

マッチング処理

得点データ入力

得点域リスト出力

合否判定処理

合否一覧表出力
合否通知出力
合格証出力

受験票出力

答案

OMR 読み取り
（ＯＰＳＣＡＮ）

合否通知発送
（Ｓメール）

記述式採点

採点

試験問題発送リスト出力

各会場別試験問題発送
受験票発送

志願者数
一覧表出力

サーバ

会場別集計表
団体別集計表
地域別集計表
出身校別集計表
性別・年齢別集計表
成績優秀者一覧表
その他のご要望の分析資料各種
文書・M/T・Ｃ/T・各種光媒体出力

サーバ

ご報告

保管

合否ライン決定

検討・保管

出欠台帳出力

願書受付チェック

志願者登録

チェック用リスト出力

目検チェック

電話業務（アウト/ インバウンド）

2

試験日

受験者データベース（電話案内）

（直送）

（電話・インターネット画面からの受験申込・登録も可能）

（直送）

願書

論理エラーチェック
重複・欠番エラーチェック
会場別あふれ状況チェック

修正前・修正後チェックリスト出力

願書記入

受験見込者

データベース更新処理

（直送）

（直送）

（オンライン送信も可能）

（直送）

団体または個人

団体または個人

論理エラーチェック
重複・欠番エラーチェック

修正前・修正後チェックリスト出力
その他チェック

（直送）



会　社　概　要

さらに詳しくは弊社ＨＰをご覧下さい。 ht tp s : / / www .pe r so l -wd . co . j p

本社 / 池袋アウトソーシングセンター：
 

〒１７１－００１４　東京都豊島区池袋２－６５－１８　池袋ＷＥＳＴビル

練馬アウトソーシングセンター：
〒１７６－００１２　東京都練馬区豊玉北３－２１－１７　アリアス桜台ビル

芝アウトソーシングセンター：
〒１０５－００１４　東京都港区芝１－４－７　ニチガビル４F

宮崎第１アウトソーシングセンター：
〒８８０－０８１１　宮崎県宮崎市錦町１－１０　宮崎グリーンスフィア壱番館６F

宮崎第２アウトソーシングセンター：
〒８８０－０８１２　宮崎県宮崎市高千穂１－６－３５　住友生命宮崎ビル３F

佐世保アウトソーシングセンター：
〒８５７－００５４　長崎県佐世保市栄町４－１　モスティプレミアビル７F

会　社　概　要


